OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA
W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ

biura podrozy SUN PARADISE

§1.

Niniejsze Ogolne Warunki Uczestnictwa (OWU) stanowig
integralng czes¢ umowy miedzy Uczestnikiem a Organizato-
rem. Zawarcie umowy nastepuje z chwilg przyjecia przez
Sekretariat wypetnionego i podpisanego przez Uczestnika
zgtoszenia oraz wpftacenia zaliczki w wysokosci min. tj. 20%
wartosci imprezy na konto Organizatora

§2.

Zawarcie umowy ha rzecz osoby niepetnoletniej wymaga
zgody rodzicéw lub prawnych opiekunow. W przypadku, gdy
opiekun nie zgtasza uczestnika osobiscie podpisy muszg byc¢
poswiadczone notarialnie.

§3.

Uczestnik zobowigzany jest do uregulowania catosci kosztu
imprezy najpozniej 30 dni przed jej rozpoczeciem. Z braku
wyraznego pisemnego oswiadczenia Uczestnika
niedotrzymanie powyzszego terminu jest traktowane jako
rezygnacja z udziatu w imprezie w rozumieniu § 8 lit. d OWU
z konsekwencjami tam przewidzianymi.

§4,
W cenie imprezy zawarte jest ubezpieczenie NNW na
terenie kraju i KL dodatkowo za granica.

§5,

W zwigzku z wprowadzeniem w zycie dnia 26.11.2016r.
Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, utworzonego celem
zwiekszenia bezpieczenstwa klientéw biur podrézy, kazdy
klient biorgcy udziat w imprezie turystycznej zobowigzany jest
do zaptaty kwoty w wysokosci 10 zi/os.

W zwigzku z wprowadzeniem w zycie dnia 22.12.2020r.
Turystycznego Funduszu Pomocowego, utworzonego na
podstawie art. 15kc ust. 12 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o
szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacjami kryzysowymi,
kazdy klient biorgcy udziat w imprezie turystycznej
zobowigzany jest do zaptaty kwoty w wysokosci 10 zt/os.
taczna kwota 20 zl, zostanie automatycznie doliczona do
wartosci imprezy. Optatom w ramach Turystycznego Funduszu
Gwarancyjnego i Turystycznego Funduszu Pomocowego
podlegajg wszystkie imprezy na terytorium panstw europejskich
i pozaeuropejskich wylgczajgc Polske i panstwa bezposrednio
z Polska graniczace. Sktadka nie jest przychodem biura.

§6.

Realizacja imprezy jest uzalezniona od ilosci uczestnikow.
Decyduje kolejnos¢ wptywu zgtoszen. W przypadku wplynigcia
liczby zgloszen, ktora dla danego wariantu wycieczki nie
pozwoli na zapetnienie jednego z autokaréw minimalng liczbg
uczestnikow (45 oso6b) Organizator w terminie 30 dni przed
datg wyjazdu powiadomi Uczestnika o propozycji
alternatywnego rozwigzania, wzglednie, w ostatecznosci,
w terminie 20 dni przed datg wyjazdu o odwotaniu imprezy
w czesci dotyczgcej nieobsadzonego autokaru.

§7.
Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania imprezy
z przyczyn od siebie niezaleznych.( np.: decyzje wtadz krajow
objetych programem wycieczki, sita wyzsza ( a w szczegolnosci
z powodu pozaru, trzesienia ziemi, powodzi, epidemii), brak
wymaganego minimum klientéw - § 6.) W przypadku odwotania
imprezy Organizator zwraca wszystkie otrzymane $rodki.

§8.

Uczestnik moze zrezygnowaC z udzialu w imprezie
skladajgc pisemne os$wiadczenie. W tym przypadku
Organizator potrgca opfate manipulacyjng w wysokosci
poniesionych kosztéw.

§9.
W przypadku rezygnacji, Uczestnik ma prawo wskazacé
W swoje miejsce inng osobe spetniajgcg warunki uczestnika
wyjazdu, pod warunkiem dokonania cesji dotychczas
wplaconych naleznosci. W takim przypadku nowy uczestnik
obowigzany jest uiscic¢ optate manipulacyjng w wysokosci 50 zt.

§10.

Uczestnik dokonuje ewentualnego zgtoszenia reklamaciji na
pismie, zataczajgc kopie skargi zlozong w miejscu pobytu
w ciggu 30 dni od zakonczenia imprezy. Organizator
rozpoznaje reklamacje w ciggu 30 dni od daty jej ztozenia.

§11.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedogod-
nosci zaistniate w trakcie trwania imprezy wynikte z przyczyn od
niego niezaleznych takich jak na przyktad warunki
atmosferyczne, decyzje wladz panstw objetych programem
imprezy, dziatanie sily wyzszej, a nadto lezgcych po stronie
Uczestnika.

§12.

Organizator nie dokonuje zwrotu $wiadczen niewykorzy-

stanych przez Uczestnika z przyczyn lezacych po jego stronie.

§13.

Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszystkie
szkody wyrzadzone z jego winy oraz oséb, nad ktorymi
sprawuje nadzor i zobowigzany jest do ich naprawienia
z wtasnych srodkow w miejscu ich powstania.

§14.

Uczestnik zobowigzany jest do zapoznania sie z przepisami
paszportowymi, wizowymi i zdrowotnymi oraz celnymi
i dewizowymi w krajach objetych programem wycieczki
i odpowiedzialny jest za ich przestrzeganie.

§15.
Uczestnik ma obowigzek posiada¢ przy sobie wazne
dokumenty uprawniajgce do przekroczenie granic panstw
ujetych w planie imprezy.

§16.
Uczestnik obowigzany jest do
odpowiedniego do zwiedzanych miejsc.

zachowania stroju

§17.

Organizator nie odpowiada za rzeczy osobiste i bagaz
Uczestnika znajdujgce sie poza lukami bagazowymi autokaru.
Bagaz przekazany do lukéw bagazowych powinien by¢
wyraznie oznaczony w sposob umozliwiajgcy identyfikacje
wiasciciela.

§18.
Wszelkich wptat nalezy dokonywac¢ na nizej podane konto
Organizatora:

Biuro Podrézy SUN PARADISE
MBank: 14 1140 2004 0000 3402 8200 5687

§19.

W sprawach nie uregulowanych OWU majg zastosowanie
odpowiednie przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku
0 Ustugach Turystycznych oraz Kodeksu Cywilnego,
a powstate spory w zwigzku z realizacjg imprez rozstrzygane
bedg przez wtasciwy Sad w Bydgoszczy.


https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/szczegolne-rozwiazania-zwiazane-z-zapobieganiem-18966440/art-15-kc

